ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
оказание услуг по сохранности общего имущества
собственников и обеспечению общественного порядка на объекте 
ЖК «Лесная Симфония»

	№
	Наименование пункта
	Информация

	1. 
	Предмет Тендера
	Оказание услуг по сохранности общего имущества
собственников и обеспечению общественного порядка 

	2. 
	Место нахождения 
оказания услуг/
выполнения работ/
поставки
	ЖК Лесная Симфония (г. Уфа, ул. Менделеева, д. 158/2)

	3. 
	Юридическое лицо (лица)
со стороны Заказчика
	ООО «Век»


	4. 
	Форма договора 
на проведение Тендера
	
Проект договора оказание услуг по сохранности общего имущества собственников и обеспечению
общественного порядка _Приложение №1 к ТЗ


	5. 
	Срок начала и срок окончания исполнения обязательств

Периодичность
	
Срок начала исполнения обязательства – 01.12.2026
Срок окончания исполнения обязательства – 01.12.2027 с пролонгацией
Периодичность – разовая закупка.


	6. 
	Состав закупки и количество
	
	Наименование 
	Количество

	Пост №1 (24 ч) – Шлагбаум в паркинг № 1 на улице с внешней стороны (требуется установка стационарного поста)

	1

	Пост №2 (24 ч) – Шлагбаум в паркинг № 2 на улице с внешней стороны (требуется установка стационарного поста)

	1

	[bookmark: _Hlk238562500]Пост №3 (24ч) – пост видеомониторинга и видеорегистрации – оператор видеомониторинга. 

	1

	Пост №4 (24ч) – обход территории
	

	Пост №5, дополнительный (12ч, с 8:00 до 20:00): - обход паркинга № 1
	1

	Пост №6, дополнительный (12ч, с 8:00 до 20:00): - обход паркинга № 2
	1




	7. 
	Необходимость обеспечения исполнения договора



	
Обеспечение не требуется.


	8. 
	Гарантийный срок на строительно-монтажные и пусконаладочные работы (в календарных днях), либо на поставляемый товар.

Требования к обеспечению гарантийных обязательств
	Обеспечение гарантийных обязательств не требуется, т

	9. 1
	Исходные данные 
для договора
	Пост №1 (24 ч) – Шлагбаум в паркинг № 1 на улице с внешней стороны (требуется установка стационарного поста)
Основная задача: Соблюдение пропускного и внутриобъектового режимов; контроль гостей и посетителей, прибывающих в ЖК; пресечение и выявление проноса на территорию ЖК запрещенных свободным оборотом на территории РФ предметов, веществ,  жидкостей; пресечение нарушений общественного порядка; пресечение хищений имущества гостей и ЖК; обнаружение и сдача оставленных забытых вещей; обнаружение подозрительных предметов; пресечение несанкционированного оставления транспортных средств; пресечение несанкционированного прохода в служебные помещения ЖК; контроль проезда.

Пост №2 (24 ч) – Шлагбаум в паркинг № 2 на улице с внешней стороны (требуется установка стационарного поста)
Основная задача: Соблюдение пропускного и внутриобъектового режимов; контроль гостей и посетителей, прибывающих в ЖК; пресечение и выявление проноса на территорию ЖК запрещенных свободным оборотом на территории РФ предметов, веществ,  жидкостей; пресечение нарушений общественного порядка; пресечение хищений имущества гостей и ЖК; обнаружение и сдача оставленных забытых вещей; обнаружение подозрительных предметов; пресечение несанкционированного оставления транспортных средств; пресечение несанкционированного прохода в служебные помещения ЖК; контроль проезда.

Пост №3 (24ч) – пост видеомониторинга и видеорегистрации – оператор видеомониторинга. 
Основная задача: контроль оперативной обстановки в помещениях и на территории ЖК «Павелецкая от Гранель» с использованием системы видеомониторинга и видеорегистрации и средств связи.

Пост №4 (24ч) – обход территории;
[bookmark: _Hlk238467917]Основная задача: Соблюдение пропускного и внутри объектового режимов; контроль гостей и посетителей, прибывающих в ЖК; пресечение и выявление проноса на территорию ЖК запрещенных свободным оборотом на территории РФ предметов, веществ,  жидкостей; пресечение нарушений общественного порядка; пресечение хищений имущества собственников, гостей и УК; обнаружение и сдача оставленных забытых вещей; обнаружение подозрительных предметов; пресечение несанкционированного прохода в служебные помещения ЖК.

Пост №5, дополнительный (12ч, с 8:00 до 20:00): - обход паркинга № 1;
[bookmark: _Hlk191983431]Основная задача: Соблюдение пропускного и внутри объектового режимов; контроль вносимого и выносимого имущества, погрузо-разгрузочных работ и выноса мусора; пресечение нарушений общественного порядка; пресечение хищений имущества собственников, гостей и УК; обнаружение и сдача оставленных забытых вещей; обнаружение подозрительных предметов; пресечение несанкционированного оставления транспортных средств; пресечение несанкционированного прохода в служебные помещения ЖК; контроль проезда.

Пост №6, дополнительный (12ч, с 8:00 до 20:00): - обход паркинга № 2;
Основная задача: Соблюдение пропускного и внутри объектового режимов; контроль вносимого и выносимого имущества, погрузо-разгрузочных работ и выноса мусора; пресечение нарушений общественного порядка; пресечение хищений имущества собственников, гостей и УК; обнаружение и сдача оставленных забытых вещей; обнаружение подозрительных предметов; пресечение несанкционированного оставления транспортных средств; пресечение несанкционированного прохода в служебные помещения ЖК; контроль проезда.


	14.
	Обязательные требования к участникам закупки
	
Непроведение ликвидации участника закупки.
Отсутствие у участника закупки недоимки по налогам, сборам. 
Отсутствие в реестре недобросовестных поставщиков по 44-ФЗ, 223-ФЗ.
     4. Требования к сотрудникам Исполнителя:
4.1. Требования к внешнему виду, униформе и экипировке:
Сотрудник должен иметь опрятный, аккуратный внешний вид. Обязательно отсутствие на видимых участках тела (лицо, шея, кисти рук) пирсинга и татуировок. Наличие аккуратной прически, для мужчин — отсутствие неопрятной щетины.
Исполнитель обязан за свой счет обеспечить сотрудников чистой, отглаженной форменной одеждой единого образца, соответствующей сезону и концепции Жилого Комплекса комфорт-класса:
Летний/демисезонный комплект (стиль Smart Casual): Рубашка-поло из плотного хлопка темно-синего или графитового цвета с аккуратной вышивкой/термопечатью «ОХРАНА» на левой стороне груди и спине. Брюки прямого кроя (классические или чиносы) темно-синего или черного цвета. Строгая обувь или полностью черные кожаные кроссовки/кеды без ярких логотипов.
Зимний комплект: Внутренний слой — утепленный флисовый джемпер или куртка-софтшелл темно-синего/черного цвета с надписью «ОХРАНА». Верхний слой — удлиненная утепленная куртка (парка) с капюшоном, защищающая от ветра и влаги.
Каждый сотрудник при исполнении обязан носить именной бейдж, закрепленный на левой стороне груди с помощью надежного магнитного фиксатора либо на брендированной ленте (ланьярде) на шее:
Формат: Пластиковое или металлическое основание в фирменном стиле Жилого Комплекса (или Управляющей компании), без использования персональной фотографии сотрудника.
Содержимое: Крупный, четкий и легко читаемый шрифт с указанием исключительно Фамилии, Имени и Отчества (Ф.И.О.) сотрудника, а также наименования его должности (например, «Специалист службы контроля» или «Старший смены»). В нижней части бейджа мелким шрифтом допускается указание наименования ЧОП (Исполнителя).
4.2. Квалификация, навыки и личные качества:
Сотрудники Исполнителя должны быть гражданами РФ, свободно и хорошо (без дефектов речи, затрудняющих понимание) владеющими русским языком, нормального телосложения.
Сотрудники должны вести себя максимально тактично, вежливо и корректно по отношению к жителям и гостям ЖК, в том числе в стрессовых, нестандартных и конфликтных ситуациях.
Сотрудники должны уметь профессионально пользоваться техническими средствами безопасности, установленными на объекте (системами видеонаблюдения, СКУД, шлагбаумами, системами двухсторонней радиосвязи и т.д.).
4.3. Действия при чрезвычайных ситуациях (ЧС) и происшествиях:
Сотрудники обязаны четко знать положения, регламенты и внутренние инструкции Объекта, включая:
Порядок осуществления контрольно-пропускного и внутриобъектового режима ЖК.
Алгоритмы действий при возникновении чрезвычайных обстоятельств и ЧС (пожар, обнаружение подозрительных предметов, угроза террористического акта, захват заложников, аварии на инженерных сетях и т.д.).
Сотрудники должны уметь работать с первичными средствами пожаротушения (огнетушители, пожарные гидранты) и быть обучены оказанию первой медицинской помощи пострадавшим до прибытия экстренных служб.
Регламент информирования: Непосредственно после обнаружения любых правонарушений на объекте (включая попытки или факты проникновения посторонних лиц, порчу имущества ЖК), сотрудник охраны обязан незамедлительно сообщить об этом в правоохранительные органы, а также уполномоченному представицу Заказчика (управляющему ЖК / диспетчеру) в течение 15 минут с момента обнаружения.
4.4. Требования к руководству Исполнителя:
Руководство Исполнителя (кураторы объекта, руководство ЧОП) обязано своевременно и оперативно реагировать на любые устные и письменные обращения сотрудников Заказчика, а также на сообщения своих работников, и предоставлять официальную обратную связь в кратчайший срок.


	15.
	Квалификационные требования к участникам закупки
(критерии отбора)
	
Опыт работы по аналогичным договорам не менее 2 лет.


	16.
	Рекомендации
исполнителя
	Нет рекомендованных 



	
	Технический специалист
	
Горшков Михаил Александрович, 
тел. 89962317839, 
email: gorshkov.ma@astrum-m.ru 



